
Juli

15. Juli » Das persolog® Stress-Profil

22. Juli » Reklamation als Chance

August

04. August » Budgetierung

19. August » Das persolog® Selbstführungs-Profil

25. August » Führung III: Die wichtigsten Führungsinstrumente für Ihren Führungsalltag

30. August - 01. September » Fachkraftprüfung

September

08. September » Qualitätsoffensive

09. September » Train the Trainer – Methodische Grundlagen zur Wissensweitergabe

16. September » Führung nach Covey: die 7 Wege zur Effektivität und der 8. Weg

23. September » BWL II: Wareneinsatz-Steuerung für Block House Praktiker

Oktober

06. Oktober » Qualitätsoffensive

07. Oktober » Von der Fachkraft zur Führungskraft

14. Oktober » Führung II: Führen im Wandel

20. Oktober » Qualitätsoffensive

20. Oktober » BWL I: Instrumente der Betriebswirtschaft im Block House

21. Oktober » Das persolog® Gesprächsdynamik-Profil

25. - 27. Oktober » Fachkraftprüfung

27. Oktober » Führung I: Grundlagen der Mitarbeiterführung

November

03. November » Qualitätsoffensive

11. November » Personalentwicklungsgespräche souverän führen

18. November » Pre- und Post-Shift-Meetings effektiv gestalten

25. November » Block House Philosophie und Marke, Persönlichkeit mit DISG
Januar

12. Januar » Prüfungsvorbereitung für AiAs

20. Januar » Zeitmanagement

25. Januar » Train the Trainer – Methodische Grundlagen zur Wissensweitergabe
Februar

09. Februar » Kommunikations- und Rhetorikseminar

17. Februar » Reklamationen als Chance

24. Februar » Personalentwicklungsgespräche souverän führen

März

17. März » Führung III: Die wichtigsten Führungsinstrumente für Ihren Führungsalltag

20. - 25. März » Top Service Seminar

21 - 23. März » Fachkraftprüfung

24. März » Stressmanagement

April

19. April » Von der Fachkraft zur Führungskraft

Mai

17. Mai » Führung nach Covey: die 7 Wege zur Effektivität und der 8. Weg

Juni

20. - 22. Juni » Fachkraftprüfung
Termine nach Vereinbarung

» Das persolog® Persönlichkeits-Profil 

» EDV-Schulungen

» Englisch und weitere Fremdsprachen

» Praxistage (AiA)
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