Block Akademie

Allgemeine Geschiaftsbedingungen der Block Akademie GmbH

Anmeldung

Bitte melden Sie sich schriftlich (per Email, Fax, Post). Ihre Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Ein-
gangs von uns gebucht. Bei allen Seminaren ist die Teilnehmerzahl begrenzt. Sollte die Veranstaltung bereits ausgebucht
sein, melden wir uns umgehend. Nach erfolgreicher Buchung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung in schriftlicher Form.

Datenschutz

Die/der Teilnehmende erklart sich mit der elektronischen Speicherung ihrer/seiner Daten einverstanden. Eine Weitergabe
der Daten an Dritte ist ausgeschlossen. Die vom Teilnehmenden bei der Anmeldung angegebenen Daten werden zum Zweck
der Geschaftsabwicklung gespeichert und verarbeitet. Der Teilnehmende kann auf Antrag Auskunft Gber die gespeicherten
Daten erhalten sowie die Berichtigung und Léschung oder Sperrung seiner Daten verlangen.

Gebiihren
Die Teilnahmegeblhren stellen wir in der Regel kurz nach dem Veranstaltungstermin mit sofortigem Zahlungsziel in
Rechnung.

Leistungen

In den Kursgeblhren sind folgende Leistungen enthalten: Unterrichtung der ausgewiesenen Inhalte, kursbegleitende Ar-
beitsunterlagen, Abschlusszertifikat, Nutzung von Schulungsraumen. Erstattungen fir nicht vollstandig abgenommene
Leistungen kénnen leider nicht erfolgen.

Widerruf

Die Anmeldung zu einer Veranstaltung kann innerhalb einer Frist von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden schriftlich
(per Email, Fax, Post) widerrufen werden. Die Frist beginnt mit Zugang der Anmeldebestatigung. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist an die Block Akademie GmbH zu richten. Das
Widerrufsrecht erlischt auch vor Ablauf der zweiwdchigen Widerrufsfrist, sofern die gebuchte Veranstaltung begonnen
hat und der erste Termin tatsdachlich angeboten worden ist.

Ihre Riicktrittsgarantie bei Veranstaltungen

Vertretung
Sie kdnnen jederzeit anstelle des angemeldeten Teilnehmers einen Vertreter benennen. Ihnen entstehen keine zusatz-
lichen Kosten.

Stornierung

Ricktritte von bereits angemeldeten Teilnehmern mussen schriftlich bei uns eingehen. Eine Teilnahmestornierung bis
spatestens 14 Werktage vor Seminarbeginn ist kostenfrei. Erfolgt eine Teilnahme-stornierung bis 5 Werktage vor Semi-
narbeginn berechnen wir 50 % der Seminargebihr. Geht die Absage nicht in der oben genannten Frist ein oder erscheint
ein Teilnehmer ohne Abmeldung nicht zum Kurs, wird die gesamte Seminargeblhr erhoben.

Absage von Veranstaltungen

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilnehmerzahl (bis spatestens 10 Tage vor dem
geplanten Veranstaltungstermin) oder aus sonstigen wichtigen, von uns nicht zu vertretenden Grinden (z. B. pl6tzliche
Erkrankung des Referenten, hohere Gewalt) abzusagen. Bereits von lhnen entrichtete Teilnahmegebthren werden Ihnen
selbstverstandlich zurlickerstattet. Weitergehende Haftungs- und Schadenersatzanspriiche, die nicht die Verletzung von
Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit unsererseits vorliegt, aus-
geschlossen. Bitte beachten Sie dies auch bei Ihrer Buchung von Flug- oder Bahntickets.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns bei allen Lieferungen von Lehrmaterialien das uneingeschrankte Eigentum bis zur vollstandigen Erful-
lung samtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den Kunden vor. Ein Weiterverkauf von Lehrgangsunterlagen ist nicht
zugelassen.

Verantwortung

Die Auswahl des Kurses liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers. Wir beraten Sie gerne vorab. Jede Schulung
wird nach dem derzeitigen Kenntnisstand sorgfaltig vorbereitet und durchgefihrt. Fir erteilten Rat oder die Verwertung
erworbener Kenntnisse Gbernehmen wir keine Haftung.
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